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Wp1yw
pandemii
COVID-19
na dziatalnosc
MuZeOwW

1 Projeke badawczy ,Statystyka muzedw”
to badanie ankietowe skierowane do p01/
skich muzedw, realizowane przez NIM przy
wsparciu Ministerstwa Kultm‘y i Dziedzi-
ctwa Narodowego (MKiDN), organizowane
corocznie i kierowane do wszystkich muze-
Ow. Zebrane informacje s3 poddawane ana-
lizom, co pozwala na wypracowywanic sku-
tecznych metod wspicrania muzedw. Efcktem
analizy gromadzonych danych sg takze pub-
likacje wydawane cyklicznie przez Instytut
i przygotowywane we wspolpracy z cksper-
tami, Program dzialania Narmiowcgo Instytutu
Muzealnictwa i OL‘hmny Zbiordw na lara 2023—
2027, NIM, https://nim.gov.pl/instytut/pro-
gram-dzialania-narodowego-instytutu-muze-
alnictwa-i-ochrony-zbiorow-na-lata-2023-27
[dostep: 13.12.2023].

2 ht tps ://n im.gov.pl/dzi ala lnosc/vv‘ydﬂwn i-
ctwa/seria-statystyka-muzeow(dostep:13.12.2023].

arodowy Instytut Muzeéw (NIM) to instytucja kultury, keéra

zajmuje si¢ upowszechnianiem wiedzy w zakresie muzealni-

ctwa, wyznaczaniem i upowszechnianiem standardéw w zakre-
sie ochrony zbioréw i muzealnictwa oraz ksztaltowaniem $wiadomo-
$ci spolecznej zwigzanej z dziedzictwem kulturowym. Od 2014 roku
NIM prowadzi projekt badawczy pod nazwg ,Statystyka muzeéw”'.
Oprécz ankiet z projektu ,Statystyka muzedéw”, w ramach ktérego
cyklicznie badane sg trendy w podejmowaniu stalych zadad muzedw,
w Instytucie sa przygotowywane i analizowane réwniez dane z ankiet
dotyczacych biezacych tematéw w istotny sposdéb ksztaltujacych swiat
muzedw, jak na przyktad ,Dziatalno§¢ muzeéw w czasach pandemii
COVID-19”. Raporty z badari sa udostepnione online na stronie
NIM-u do pobrania?.

Wybuch pandemii COVID-19 przynidst globalne skutki dla wszyst-
kich dziedzin zycia. Spowodowalo to wprowadzenie licznych zmian
w spoleczenistwie w zakresie zycia codziennego oraz zburzylo porzadek
organizacyjny instytucji i podmiotéw gospodarczych. Polskie muzea
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musialy mierzy¢ si¢ z dynamicznymi zmianami w dziatajacej strukturze,
przystosowywac do ogtaszanych odgdrnych zaleceri i podejmowac liczne
decyzje w odpowiedzi na nowa, zaskakujac rzeczywistos¢.

Zmiany zachodzace w muzeach podczas pandemii COVID-19 zmo-
bilizowaly liczne miedzynarodowe instytucje do tworzenia analiz podsu-
mowujacych t¢ nietypowa sytuacje. Takimi przedsigwzigciami zajely si¢
w fazie poczatkowej na przyktad NEMO (Network of European Museum
Organisations)?, Migdzynarodowa Rada Muzeéw (International Council
of Museums, ICOM)%, oraz UNESCO (United Nations Educational,
Scientific and Cultural Organization)’®.

Z kolei biorac pod uwagg sytuacj¢ w Polsce, pierwsze weryfikacje
kondycji muzeéw realizowano w 2020 roku przez Forum Edukatoréw
Muzealnych przy udziale Narodowego Instytutu Muzeéw (NIM, daw-
niej NIMOZ)”. W 2020 roku Narodowe Centrum Kultury wydato
»~Rocznik Kultury Polskiej”®, w ktérym byly zawarte analizy zwiazane
z wplywem pandemii COVID-19 na instytucje zwiazane z kultura, takie
jak biblioteki, radio, domy kultury czy muzea. W 2021 roku na potrzeby
czasopisma ,Muzealnictwo™ powstato kilka artykuléw na temat funk-
cjonowania muzedéw w okresie pandemii. Tematy poruszane w publika-
cjach w Polsce dotyczyty migdzy innymi dziatalnosci edukacyjnej, akeyw-
no$ci muzeéw w sieci czy aspektéw finansowo-organizacyjnych. Biorac
pod uwagg, ze publikacje skupialy si¢ na wybranych aspektach epidemii
na kondycje muzedw, a dane statystyczne zbierane co roku dla poszcze-
gélnych lat byly niewystarczajace do dokonania petnej analizy sytuacji
zwiazanej z pandemia COVID-19 i jej skutkami, w trzecim kwartale
2021 roku NIM przeprowadzit obszerniejsze badanie ankietowe'. Jego
wyniki postuzyly m.in. do opracowania ponizszego tekstu''.

Na podstawie badan zidentyfikowano zaréwno negatywne, jak i po-
zytywne skutki pandemii COVID-19 dla muzeéw. W wymienionym
powyzej trzecim raporcie ICOM we wnioskach podsumowujacych ba-
dania zwrécono migdzy innymi uwagg na niepokojaco wysoka liczbe
pracownikéw zwolnionych w czasie pandemii (niemal co 10 muzeum
uczestniczace w programie musiato zwolni¢ pracownikéw), sytua-
¢j¢ niezaleznych specjalistéw zwiazanych z muzeami (15% uczestni-
kéw badania twierdzito, ze zostato zwolnionych z powodu pandemii)
oraz na trudnosci zwigzane z dostosowaniem modeli biznesowych do
nietypowej sytuacji'>. Z kolei w raporcie NEMO poruszono kwestie
finansowe i wykazano, ze 75% muzeéw bioracych udzial w badaniu
zarejestrowato utrat¢ dochodéw od 1 000 do 30 000 euro tygodnio-
wo. W konsekwencji utrzymujacych si¢ strat w dochodach najczesciej
podejmowang lub planowana zmiana bylo zaprzestanie programéw
i projektdw (55%), a nastepnie zmniejszenie liczby odwiedzajacych
(49%) oraz relokacja zadan personelu (42%). Pozytywny skutek pan-
demii mozna zauwazy¢ w zaangazowaniu si¢ muzeéw w nowe formy
komunikagji z odbiorcami w przestrzeni internetowej. Wedtug raportu
NEMO sposréd odpowiadajacych muzedéw 93% zwigkszylo lub uru-
chomito ustugi online podczas pandemii'®. Raport UNESCO réwniez
zwraca uwagg na to, ze muzea na calym $wiecie, chcac utrzyma¢ kon-
takt z odbiorcami, angazowaly si¢ w inicjatywy online. Jako przyklady
dziatari cyfrowych, ktére muzea rozwingly w czasie pandemii, raport
podaje migdzy innymi: wykorzystanie wezesniej zdigitalizowanych za-
sobéw, umieszczenie wezesniej zaplanowanych dziatan w przestrzeni
cyfrowej czy zwiekszona aktywno$¢ w mediach spotecznosciowych'.

3 Survey on the impact of the COVID-19 situ-
ation on museums in Europe. Final Report, ht[ps://
www.ne-mo.org/fileadmin/Datcien/public/
NEMO_documents/NEMO_COVI D19_Re-
port_12.05.2020.pdf; [dostep: 03.10.2023]; Follow-
-up survey on the impact of[hc COVID-19 pandcmic
on museums in Europe, I “inal Report, https: [/ www.
nc/mo.org/fi1c:1dmin/[)ﬂtcicn/public/xEMO_
documents/NEMO_COVID19_FollowUpRe-
port_ir.1.2021.pdf [dostep: 03.10.2023].

4 Museums, museum proﬁsxionalx and COVIL )-19,
heeps://icom.muscum/wp-content/uplo-
nds/zozo/o;/chor[/Muscums/:md/COVI D-19.
pdf [dostep: 03.10.2023]; Museums, museum pro-
fbssiona/s and COVIL )-19: fbl]owﬂp survey, ht[ps:/ /
icom.muscum/wp-content/uploads/2020/11/
FINAL—EN_Fol1owmp/survcy.pdf‘ [dostgp: 03.
102023];  Musecums, muscum  professionals
and CO\"id/lC): the third ICOM report is onli-
ne,  hetps://icommuscum/wp-content/uplo-
ads/2021/07/Muscums-and-Covid-19_third-
-ICOM-report.pdf; [dostep: 03.10.2023).

5 UNESCO, Museums around the world in the
fate of COVID-19, h[[ps://uncsdoc.uncsco.org/
ark:/48223/pfooo0373530 [dostep: 03.10.2023].

6 K. Ziclonka-Koltonska, Muzeawobec pandemii,
https://www.konfh"cncj11oo.pl/l\ﬂuzcum/XXI/
~wicku-W-100-lecie-I-zjazdu-muze%C3%B3w-
-polskich:pdf [dostep: 27.09.2023]).

7 Raport z badania. Instytucje kultmy w okresie
Covid-19. Muzealne strategie docierania do widzdw,
hteps://nim.gov.pl/files/articles/252/Raport_z_
badania_Insytucje_kultury_w_okresic_covid.pdf’
[dostep: 03.10.2023]

8 ,Rocznik Kultury I’olsl{icj“ 2020, htrps://
sklep.nck.pl/pl/p/Rocznik-Kultury-Pol-
skicjzzozt)/dn)/pobrnniﬂ/PDFz/g17 [dos[gp: 03.10.
2023).

9 ,Muzealnictwo” 2021, t. 62, hteps://mu-
ZCﬂ1nicE\VOrOCZT\il(.CO]’H/rCSOU.TCCS/hEml/
articlesList?issucld=13664[dostep:03.10.2023].

10 hteps://nim.gov.pl/files/publications/8o/
RAPO l‘\T—Covidowy_zozgz(y;/15%2015 INAL.
pdf [dostep: 02.10.2023].

11 K. Ziclonka-Koltonska, op. cit.

12 Museums, museum prqﬂ’ssionals and COVID-
-19: the third..., op.cit.s. 5.

13 Follow-up survey on the impact of the COVID-
-19 pandcmic on museums in Europe, Final...,
op. cit., 8. 3.

14 UNESCO, Muscums around the world in the
face of COVID-19, op. cit,, s. 14-16.
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15 Raport z badania. Instytucje kultury w okre-
sie Covidqg. Muzealne..., op.cit. s. 2.

16 P. Glinski, mewadzenie, JRocznik Kultu-
ry Polskicj”, op. cit, s. 7.

17 Instytucjami ku]tury $3 muzea organizo-
wane przez ministerstwa lub jednostki samo-
rzadu terytorialnego (muzea panstwowe i sa-
morzgdowe). Muzea nicbgdace instytucjami
kultury to zazwyczaj male jcdnostki tWOTZ0o-
ne przez pasjonatdw, nicjednokrotnic wolun-
tarystycznie i blisko 60% takich jcdnostck
aje formalnic w procesic organizacji.

pozo
Zgodnic Z danymi statystycznymi Glowne-
go Urzedu Statystyeznego w 2021 roku muzea
wykaza]y W swoim posind:miu }:}cznic 20,1
mln sztuk muzealiow, z czego 96,9% znajdo-
walo si¢ w ksiggach inwentarzowych muzedw
z scktora publicznego (dane dla 673 muzedw,
za:  heeps://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/
kultura-turystyka-sport/kultura/kuleura-i-
-dziedzictwo-narodowe-w-2021-1-,2,19.html
[dostep: 18.09.2023]).
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We wnioskach podanych w polskich publikacjach, podobnie jak
w miedzynarodowych raportach, s3 podkreslane skutki zwiazane ze
zwickszona dziatalnoscig w przestrzeni cyfrowej. W publikacji Forum
Edukatoréw Muzealnych wykazano migdzy innymi, ze muzea urucho-
mily nowe kanaly docierania do widzéw, gléwnie w oparciu o popular-
ne serwisy internetowe (Facebook, YouTube, Instagram). Dodatkowo
prawie czterokrotnie wzrosta liczba muzeéw majacych w swojej ofercie
zajecia online, a 40% muzedw realizowato zajecia online w czasie rze-
czywistym". Réwniez w ,Roczniku Kultury Polskiej” opisano rézne
rozwiazania zwiazane ze zmianami w zakresie dziatalnosci cyfrowej. Juz
we wprowadzeniu podkreslono, ze instytucje kultury zaczely intensyw-
nie digitalizowa¢ swoje zasoby, co umozliwito stworzenie wielu audycji,
programéw i widowisk oraz udostepnienie ich w przestrzeni online'®.

Niniejszy artykul ma za zadanie okresli¢, jak pandemia COVID-19
wplyneta na dziatalno§¢ muzeéw na przestrzeni ostatnich lat w wybra-
nych aspektach. Majac na uwadze, ze cz¢é¢ obszaréw dziatania muze-
6w zwiazanych z pandemia zostala juz szczegdtowo opisana, tworzac
ponizszy tekst skupiono si¢ na aspektach, ktére po przeanalizowaniu
wydaly si¢ szczegélnie istotne oraz gdzie skutki dla muzeéw byly wy-
jatkowo odczuwalne: digitalizacji zbioréw, zagadnieniach zwiazanych
z bezpieczeistwem i konserwacjg oraz zatrudnieniu. Na potrzeby teks-
tu skupiono si¢ na latach 2019, 2020 i 2021, tak aby méc w petni
przesledzi¢ zachodzace zmiany, poczawszy od okresu przed pandemia
(rok 2019), a skoriczywszy na okresie, kiedy muzea zaczynaty powoli
wracaé do sytuacji sprzed pandemii (rok 2021). Artykut zostat opra-
cowany na podstawie analizy danych pochodzacych od 110 muzedw,
ktére braly udziat zaréwno w ankietach NIM-u dotyczacych muzedw,
jak réwniez ankiety obejmujacej zagadnienia zwiazane z pandemia

COVID-19.

BADANA ZBIOROWOSC

Przedmiotem niniejszego opracowania beda wytacznie muzea w rozu-
mieniu Ustawy z dnia 21 listopada 1996 r. o muzeach, ktére uzgodni-
ty swéj statut lub regulamin z MKiDN. Dodatkowo ponizsza analiza
skupia si¢ na muzeach bedacych instytucjami kultury'’. W wykazie
Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego:

» w2019 r. znajdowalo si¢ 375 instytucji kultury

Wykres 1. Liczba muzedéw bedacych
instytucjami kultury znajdujacych sie
w wykazie MKiDN w 2019r. w podziale
na wojewoddztwa

N=375

Zrddlo: Opracowanic wlasne na podstawic
dnnych Narodowcgo Instytutu Muzedw

Razem: 375
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» w2020 r. znajdowaly si¢ 376 instytucje kultury

Razem: 376

Wykres 2. Liczba muzedw bedacych
instytucjami kultury znajdujacych sie
w wykazie MKiDN w 2020r. w podziale
na wojewddztwa

N=376

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie
danych Narodowego Instytutu Muzedw

Razem: 384

Wsréd analizowanej grupy 110 muzeéw bioracych udzial zaréwno
w cyklicznych ankietach NIM-u w latach 2019, 2020 i 2021, jak
i w ankiecie ,Dzialalno$¢ muzeéw w czasach pandemii COVID-19”,
15 muzeéw bylo organizowane przez ministerstwa (muzea paristwowe),
a 95 bylo organizowane przez jednostki samorzadu terytorialnego
(muzea samorzadowe), co obrazuje wykres ponize;j.

Wykres 3. Liczba muzedw bedacych
instytucjami kultury znajdujgcych sie
w wykazie MKiDN w 2021r. w podziale
na wojewddztwa

N=384

Zrodlo: Opracowanic wlasne na podstawic
danych Narodowego Instytutu Muzedw

Wykres 4. Liczba muzedw poddanych
analizie w podziale na forme
organizacyjna

N=110

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawic
d:mych Nnrodowcgo Instytutu Muzedw
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Najwigcej muzeéw poddanych analizie pochodzito z wojewddzew
mazowieckiego (17 instytucji), dolnoslaskiego (réwniez 10), matopol-
skiego (10), podkarpackiego (10) i $laskiego (10), za$ najmniej z woje-
wédztw podlaskiego (2), warmirisko-mazurskiego (2) i lubuskiego (1).

Wykres 5. Liczba muzedw bedacych
poddanych analizie w podziale na
wojewodztwa

N=110

Zrodlo: Opracowanie wlhasne na podsmwic
danych Narodowego Instytutu Muzedw
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DIGITALIZACJA

W trakcie trwania pandemii COVID-19, czyli w okresie od 12 mar-
ca do 31 grudnia 2020 r., sposréd muzedw, ktére prowadzity prace
digitalizacyjne, ponad 31% wykazalo, ze wykonato odwzorowania cy-
frowe dla mniejszej liczby obiektéw niz pierwotnie zaktadano, za$ pra-
wie 18% informowalo o przeciwnej tendencji (N=67). Jednak patrzac
na dane liczbowe na wykresie ponizej wida¢, ze w 2020 roku, czyli
roku szczegdlnie dotknigtym obostrzeniami zwigzanymi z pandemia
COVID-19, wiérdd tej samej grupy muzedw wykonano $rednio wigcej
niz 29% odwzorowan wigcej niz w 2019 roku. W 2021 roku tendencja
znowu zmalala i wykonano $rednio o blisko 15% odwzorowan cyfro-
wych mniej niz w 2020 roku. Zachodzi wigc korelacja pomigdzy cza-
sem pandemii, a wzrostem liczby wykonanych odwzorowan cyfrowych.
Taki kierunek zmian mégt wiaza¢ si¢ z checia udostgpnienia zbioréw
w przestrzeni internetowej w czasie, kiedy instytucje byty zamkniete dla
zwiedzajacych. W tej samej grupie muzeéw ponad 46% wykazato, ze
udostgpniato cyfrowo muzealia w katalogach internetowych w okresie
od 12 marca do 31 grudnia 2020 roku (N=67).

Wykres 6. Srednia liczba wykonanych
odwzorowan cyfrowych dla muzealiow
w analizowanej grupie muzedw w latach
2019-2021

N=67

Zrddlo: Opracowanic wlasne na podstawic
d:mych Nnrodowcgo Instyturu Muzedw
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Muzea raportowaly takze o problemach w obszarze digitalizacji
w czasie trwania pandemii COVID-19: ponad 22% muzeéw wskazato
na brak dostgpu do systeméw bazodanowych do ewidencji i zarzadza-
nia zbiorami poza siedziba muzeum, ponad 16% na utrudniony dost¢p
do dokumentacji ewidencyjnej, a niespetna 10% na utrudniony do-
step do specjalistéw (N=67). Analizujac umieszczony ponizej wykres
dotyczacy wpiséw do elektronicznych baz danych muzedéw, mozemy
zauwazy¢ inne zaleznosci niz w przypadku cyfrowych odwzorowan.
Srednia liczba obiektéw wpisanych do elektronicznych baz danych
nieznacznie zmalata w roku 2020, kt6ry byt szczegdlnie dotknigty ob-
ostrzeniami zwigzanymi z pandemig COVID-19, natomiast znacznie
wzrosta w 2021. Przyczyna tego mogly by¢ migdzy innymi wymienio-
ne wezesniej trudnosci zwigzane z dostgpem do systeméw poza siedzi-
ba muzeum czy utrudniony dostgp do specjalistéw. Mozna réwniez
przypuszczaé, ze znaczny wzrost wpiséw do baz danych w 2021 roku
w zestawieniu z rokiem 2019 mégt wynikaé z pozyskania w 2020 roku
duzej liczby odwzorowari cyfrowych.
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BEZPIECZENSTWO | KONSERWACJA

Sposréd analizowanej grupy muzeéw bioracych udzial w badaniu
,Dzialalno$¢ muzeéw w czasach pandemii COVID-19” ponad 19%
nie prowadzito dzialan w obszarze konserwacji i/lub bezpieczeristwa
zbioréw i wigeej niz 18% ograniczylo $rodki finansowe przeznaczone
na ten cel w swoim budzecie. Dokladnie 20% muzeéw zanotowato
spadek liczby whasnych zbioréw poddawanych konserwacji, a z kolei
tendencj¢ przeciwng wskazato niespetna 14% muzeéw. Prawie 12%
muzeéw wykazato réwniez wzrost cen zewngtrznych ustug konserwa-
torskich, natomiast zadne muzeum nie wykazato spadku cen zewnetrz-
nych ustug konserwatorskich (N=110).

Biorac pod uwage dane liczbowe z ankiet z projektu ,Statystyka
muzeéw”, widaé wyrazny spadek $redniej liczby wykonanych kon-
serwacji'® w 2020 roku. W 2019 roku wéréd muzeéw, ktére wyko-
nywaly konserwacje, zarejestrowano ich $rednio dla 294 obiektéw,
a w 2020 roku — dla 252 obiektéw. Natomiast w 2021 roku, kiedy
muzea zaczynaly wracaé do sytuacji sprzed pandemii, a obostrzenia
powoli znoszono, $rednia liczba wykonanych konserwacji obiektéw
wzrosta i wyniosta 343.

Wykres 7. Srednia liczba obiektow
wpisanych do elektronicznych baz danych
w analizowanej grupie muzeéw w latach
2019-2021
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Zrddlo: opracowanic wlasne na podstawic
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Wykres 8. Srednia liczba wykonanych
konserwacji w analizowanej grupie
muzedéw w latach 2019-2021

N=75

Zréddlo: Opracowanic wlasne na podstawie
d:mych Narodowcgo Instytutu Muzedw
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Najczgstszymi  problemami wskazywanymi przez muzea w obsza-
rze konserwacji i bezpieczenstwa zbioréw w okresie od 12 marca do
31 grudnia 2020 roku byly utrudnione mozliwosci przeprowadzenia
konserwacji lub badan poza muzeum (ponad 29% badanych muzeéw)
oraz utrudniony kontakt z ekspertami zewngtrznymi (prawie 21%)

(N=110).

ZATRUDNIENIE | ORGANIZACJA PRACOWNIKOW

W wyniku pandemii COVID-19 muzea musialy mierzy¢ si¢ rowniez
z organizacyjnymi zmianami w strukturze zatrudnienia pracowni-
kéw oraz organizacji ich pracy. W okresie od 12 marca do 31 grudnia
2020 r. zarejestrowano nast¢pujace zmiany w kadrze muzealnej anali-
zowanej grupy muzedw: ponad 15% muzedéw wykazalo, ze zwalnialo
pracownikéw, a niewiele mniej, bo niespetna 12% muzedéw w powyz-
szej grupie zatrudniato nowych pracownikéw (N=110).

Oprécz bezposrednich zmian w kadrze zarejestrowano réwniez
zmiany w charakterze oraz zakresie obowiazkéw wykonywanych przez
pracownikéw u ponad 26% muzeéw w analizowanej grupie (N=110).
W5sréd instytucji najczesciej podawanym zakresem zadan, jaki zmienit
si¢ w pandemii, byla obstuga zwiedzajacych (83%), edukacja (59%)
oraz marketing i promocja (34%), z kolei najrzadziej podawanym — IT
(14%), finanse i ksiggowos¢ (14%) oraz ochrona (3%).

Z kolei biorac pod uwagg rodzaj wykonywanych obowiazkéw,
sposréd pracownikéw, ktorych charakeer pracy si¢ zmienil, najwie-
cej z nich zostalo oddelegowanych do pracy w innych obszarach lub
dziatach (66%). Podobna ilo$¢, bo 62% pracownikéw zostato odde-
legowanych do dzialalnosci zwiazanych z dostosowaniem dziatai do
formuty online. Znacznie mniej, bo 24% zatrudnionych oséb zaczgto
wykonywaé nowe zadania niezwiazane z dzialalnoscia online, a 10%
inne obowiazki.

Jak wynika z danych, obostrzenia najsilniej byty odczuwane dla
pracownikéw, ktérych charakter pracy wiazat si¢ z obstuga zwiedza-
jacych. Ze wzgledu na catosciowe lub okresowe zamknigcia wystaw
w muzeach kadra zarzadcza musiala zdecydowa¢ si¢ na zmiany w tym
obszarze i skierowa¢ pracownikéw tych dzialéw do innych zadan.
Oddelegowywano ich na przyktad do pracy w innych obszarach lub
kierowano do wsparcia przy dostosowywaniu dziatan do formuty onli-
ne. W przypadku obszaréw lub dzialéw innych niz obstuga zwiedzaja-
cych reorganizacja w muzeach nie byta az tak dotkliwa.
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Wykres 9. Obszary/dziaty,
w ktorych pracownikom
zmienit sie charakter
wykonywanychobowigzkow
w okresie od 12 marca

do 31 grudnia 2020 r.
(wielokrotny wybor)
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Zrédlo: Opracowanie wlasne
na podstawic danych Naro-
dowego Instytutu Muzedw
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W powyzszym artykule przeanalizowano wplyw pandemii COVID-19
na dziatalno$¢ muzeéw w wybranych aspektach: digitalizacji, zagadnie-
niach zwiazanych z bezpieczeristwem i konserwacja oraz zatrudnieniu.
Artykut zostal opracowany na podstawie analizy danych pochodzacych
od 110 muzedw, ktére braly udzial w wybranych ankietach Narodowego

Instytutu Muzeéw.
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Wykres 10. Zmiany w cha-
rakterze wykonywanych
obowiazkdéw pracownikéw
muzedéw w okresie od

12 marca do 31 grudnia
2020 r. (wielokrotny wybor)
N=29

Zrédlo: Opracowanic wlasne
na podstawie danych Naro-
dowego Instytutu Muzedw
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Magdalena Lewicka — pracuje w Narodowym Insty-
tucie Muzeéw w Dziale Statystyki i Parametryzacji
Muzeéw, gdzie, migdzy innymi, opracowuje i analizu-
je dane zebrane w projekcie ,,Statystyka muzeéw’oraz
w innych badaniach realizowanych przez NIM, two-
rzac raporty i przekrojowe zestawienia.
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