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Doroczne konferencje Miedzynarodowego Komitetu ds. Bezpieczefistwa Muzeéw (ICMS
— International Committee on Museum Security) z kazdym rokiem przyciagaja coraz

wigcej

uczestnikéw. Tegoroczna konferencja w Amsterdamie zgromadzila rekordowa

liczbe zainteresowanych sprawami bezpieczefistwa przedstawicieli muzeéw. Ponad 90

os6b z calego Swiata spotkalo si¢ Sali Lustrzanej amsterdamskiego Concertgebouw.

Obok gosci z Europy i Stanéw Zjednoczonych w spotkaniu wzigli udzial réwniez goscie
z Japonii, Chin, Nepalu i Bangladeszu.

ematem  przewodnim,
wskazanym przez holen-
derskich gospodarzy, byto
Zintegrowane zarzqdzanie
ryzykiem.  Kompleksowe
spojrzenie na sprawy bezpieczefistwa nie
jest czym$ nowym (zwlaszcza wsrod eks-
pertdw). Jednakze wsrdd oséb zarzadzaja-
cych muzeami takie podejscie do spraw
ochrony i bezpieczefistwa dopiero powoli
toruje sobie droge. Sprawy bezpieczen-
stwa przez wiele osob postrzegane sa
tylko przez pryzmat ilosci zainstalowa-
nych systeméw technicznego zabezpiecze-
nia. Kwestie ochrony fizycznej sa margi-
nalizowane, a juz wlasciwe zarzadzanie
ochrong pozostawia naprawde bardzo
wiele do zyczenia. Mozna znalezé oczywi-
$cie wiele pozytywnych przykladéw,
w ktoérych ochrona traktowana jest kom-
pleksowo i jako réwnoprawna czg$¢ zarza-
dzanej instytugji. Sg to jednak wyjatki od
reguly. Holendrzy w ostatnich o$miu
latach poczynili znaczny postep w dziedzi-
nie kompleksowego podejscia do ochrony
muzedw. Przyczynita si¢ do tego m.in.
kradziez obrazéw z Muzeum van Gogha

w Amsterdamie. Po tym zdarzeniu zdecy-
dowano si¢ na catkowite przebudowanie
calego systemu bezpieczefistwa — ochro-
ny fizycznej, zabezpieczefi mechanicznych
i elektronicznych. Wielka przebudowa
Rijksmuseum, w ktorej rowniez w sposib
kompleksowy uwzgledniono sprawy bez-
pieczefistwa, potwierdzila systemowe
podejscie Holendréw do spraw ochrony.
O podobnym podejsciu do problemu
ochrony przez organy zalozycielskie pol-
skich  muzedw, niestety, nie moz-
na powiedzie¢.

W 2006 1., w czasie konferencji ICMS
w Polsce odbyly si¢ praktyczne warsztaty
w gdanskim Zurawiu. Uczestnicy spotka-
nia, podzieleni na trzy grupy (zabezpie-
czenie techniczne przed przest¢pczoscia,
ochrona przeciwpozarowa i ochrona
fizyczna) ocenili stan zabezpieczenia
muzeum i wskazali kierunki zmian.
W ciagu minionych dwéch lat wiele wnio-
skow sugerowanych przez ICMS zostalo
wprowadzonych do praktyki muzealnej.
Pomyst zaproponowany w Polsce bardzo
spodobal si¢ gospodarzom amsterdam-

skiej konferencji. Podobne warsztaty

przeprowadzono w czterech muzeach
holenderskich: Muzeum De Cruquius,
Teylers Muzeum i Muzeum Fransa Halsa
w Haarlemie oraz Muzeum Zuiderzee
(skansen). Wspolne ¢wiczenia sa niezwy-
kle efektywne. Kazdy z uczestnikéw kon-
ferencji jest wysokiej klasy specjalista
z wieloletnim do$wiadczeniem w ochronie
muzedw i chol stosowane w poszczeg6l-
nych krajach rozwiazania r6znig sie czasa-
mi diametralnie, to mozliwo$¢ wymiany
do$wiadczenr i wypracowanie wsp6lnego
stanowiska jest nie do przecenienia.
Najwigksze znaczenie we wspolnych ¢éwi-
czeniach ma $wieze spojrzenie zewnetrz-
nych ekspertéw na problemy nieznanego
wczesniej muzeum. Sa oni w stanie
dostrzec rzeczy, ktére staly sie juz zu-
pelnie niewidoczne dla personelu danej
placowki.
Prezentacje przedstawione przez
Bharat Raj Rawataz Muzeum Narodowego
w Nepalu i Jahangir Hussaina z Muzeum
Narodowego Bangladeszu u$wiadomily
wszystkim, ze bez wzgledu na polozenie
geograficzne kraju, zagrozenia i problemy
zwigzane z ochrong i bezpieczefistwem

37




7 duzym zainteresowaniem wystuchano sprawozdania z efektow praktycznych ¢wiczen, jakie
odbyly sig podczas konferencji w Polsce w 2006 r.
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Z USA przestano historyczny proporzec ICMS, ktéry przez wiele lat towarzyszyt konferencjom
(m.inw Polsce w 1996 1)

W konferencji w Amsterdamie wzigfa udziat rekordowa liczba uczestnikéw — ponad 90 osdb
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muzeéw sg bardzo podobne. Nie ma na
$wiecie takiego kraju, ktérego dobra kul-
tury bylyby wolne od zagrozef. Popyt na
zabytki jest wielki, a podaz ograniczona.
Kradzieze, rabunki, niszczenie i nielegalne
wykopaliska to zjawiska bedace na porzad-
ku dziennym wszedzie. Poniewaz kolek-
cjonuje i zbiera si¢ dostownie wszystko, nie
ma takiej kategorii dobr kultury, ktére nie
bylyby zagrozone. Nepal czy Bangladesz
nalezg do krajéw potocznie zwanych ,eks-
porterami débr kultury”. Miejscowy czar-
ny rynek sztuki nie jest w stanie wchionaé
wszystkich  zrabowanych  zabytkéw.
Dobrze zarobi¢ mozna tylko w przypadku
przerzucenia zrabowanych przedmiotéw
do Europy czy USA. Dobra kultury stana
si¢ bardziej bezpieczne, jesli wiadze odpo-
wiedzialne za bezpieczefistwo narodowych
dobr  kultury u$wiadomia sobie skalg
zagrozenia i podejma zdecydowane kroki
w kierunku poprawy warunkéw ochrony
przede wszystkim instytucji gromadza-
cych najcenniejsze kolekcje narodowe
— muzebw.

Burzliwg dyskusje wywolata informa-
cja Michela Jona i Hansa Jurgena Harrasa
na temat projektu GRASP (Global Risk
Assessment Platform) wdrazanego przez
firme ubezpieczeniowa AXA. Jako ubez-
pieczyciel, AXA nalezy do jednej z naj-
wickszych grup finansowych. Dziata w 50
krajach, zatrudniajac 175 000 pracowni-
kéw. W Polsce AXA  oferuje przede
wszystkim ubezpieczenia komunikacyjne.
Jedna z galezi firmy jest AXA ART, ktéra
oferuje produkty ubezpieczeniowe specjal-
nie przygotowane pod katem ubezpiecze-
nia dziel sztuki. Skierowane sa one nie
tylko do prywatnych kolekcjonerdw, ale
réwniez i do instytugji kultury, wéréd keo-
rych powaznym odbiorca s3 muzea. AXA
blisko dwa lata pracowala nad projektem
GRASP, ktéry umozliwialby dokonanie
precyzyjnego audytu obejmujacego sto-
pient zabezpieczenia przewidzianych do
ubezpieczenia kolekcji. GRASP jest spe-
¢jalnym formularzem (troch¢ podobnym
do Facility Report, opracowanym wiele lat
temu  przez  Zwigzek = Muzedéw
Amerykanskich). Kwestionariusz sklada
si¢ z ponad 100 szczegélowych pytan, na
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Organizatorzy zaplanowali liczne wizyty w amsterdamskich
muzeach, m.in. uczestnicy mieli okazjg zobaczy¢ wystawe
czasowg w Nuewe Kirk — Czarne jest pigkne

ktore trzeba udzieli¢ odpowiedzi. Pytania
sa tak sformulowane, by mozna bylo na
nie da¢ tylko jedna z dwéch odpowiedzi
— TAK lub NIE. Specjalny system punk-
towania pozwala na dokonanie oceny
zagrozenia i zabezpieczenia poddawanej
audytowi bezpieczefistwa instytucji.
Niestety, prezenterzy nie przedstawili for-
mularza i systemu punktowania. Mozna
tylko wierzy¢ na slowo, ze opracowany
przez AXA sposob dokonywania oceny
stanu bezpieczefistwa jest rzeczywiscie
skuteczny i przedstawia obiektywnie stan
bezpieczenistwa instytucji poddanej audy-
towi bezpieczeistwa. Dotychczas stoso-
wany przez wiele muzeéw europejskich
amerykanski Facility Report dawal tylko
ogélne pojecie o tym, w co wyposazona
jest dana placéwka. Nie sposéb bylo na
podstawie tych informacji obiektywnie

Uczestnicy konferencji analizowali system ochrony migdzy
innymi w skansenie w Zuidersee

stwierdzi¢ czy i jaki wlasciwie przedstawia
ona poziom ochrony i bezpieczefstwa.
Projekt GRASP wywolal dyskusje na
temat zasadno$ci udost¢pniania szczeg6-
towych danych dotyczacych bezpieczen-
stwa instytucji. Pojawily si¢ obawy (ponie-
kad uzasadnione), ze takie dane w przy-
padku ich utraty moglyby powaznie
zaszkodzi¢ muzeum. Praktyka wskazuje,
ze system bezpieczefistwa jest tym sku-
teczniejszy, im mniej oséb wie o jego
szczegOlach. Prezenterzy uspokoili wszyst-
kich, przedstawiajac zasady poshugiwania
si¢ kwestionariuszem. Po pierwsze, audyt
na podstawie opisanego kwestionariusza
wykonuje si¢ w stosunku do ubezpiecza-
nych instytucji. Jesli kto§ nie chce sig
ubezpieczy¢ w AXA ART, nie musi wypel-
nia¢ zadnego formularza. Jesli kto§ jest

zainteresowany dokonaniem analizy bez-

Wyjazd poza Amsterdam i wizyta w restaurowanym
zamku i parku w Amerongen pozwolita oceni¢ podejscie
Holendrdw do ochrony zabytkow

pieczefistwa na wlasne potrzeby, to nawet
po wypelnieniu kwestionariusza nie musi
go nikomu ujawnia¢. Wyniki sa tylko
i wylacznie do wewngtrznego uzytku i do
wlasnego wykorzystania. Kto wie, by¢
moze projekt GRASP udaloby si¢ szerzej
wykorzysta¢, jesli tylko AXA wyrazitaby
zgode na jego szersze udost¢pnienie.

Za podsumowanie konferencji niech
poshuzy kilka elementarnych zasad zwia-
zanych z ochrong i bezpieczefistwem
muzedw, wskazanych przez Dicka Drenta
z Muzeum van Gogha w Amsterdamie:

® Ochrona jest czg$cig organizacyjng
muzeum, nigdy nie dziala oddzielnie;

® Skuteczna ochrona jest wtedy, gdy
pomiedzy jej poszczeg6lnymi elementami
zachodzi réwnowaga (zabezpieczenia
mechaniczne — zabezpieczenia elektro-
niczne — ochrona fizyczna).

PAMIETA]J! NIGDY NIE MA
OCHRONY DOSKONALE]

W  podejmowanych  dzialaniach
i dazeniu do poprawy jakosci systemu
bezpieczefistwa staraj si¢ postepowal
zgodnie z zasadami Kola Deminga —
Planuj, Wykonuj (to co zaplanowales),
Sprawdzaj (czy to co wykonujesz zgodnie
z planem jest efektywne), Dzialaj (anali-
zuj i wytyczaj nowe cele, ktére beda pod-
stawa do nowych planéw). l

39




